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Berufsprofil

Zahnarztliche/r Assistent/in

Bezeichnung in Landessprache:
Zahnarztliche/r Assistent/in

Land:
I

B Osterreich
Giiltigkeit:
seit 01.01.2013

Bereich der beruflichen Bildung:
Berufliche Erstausbildung

Lernziele und Berufsbild:
Zahnarztliche Assistenz - Qualifikationsprofil

I. Verwaltung

e Verwaltungsarbeiten

Materialbeschaffung und -verwaltung

Rechnungswesen

Abrechnung von Leistungen

Mitwirkung bei der Organisation des zahnarztlichen Notfalldienstes in der Praxis

Il. Arbeitsorganisation und Qualitatsmanagement

e Organisation der ausbildenden Ordination
e Arbeiten im zahnarztlichen Team

e Qualitats- und Zeitmanagement
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e Datenschutz und -sicherheit

Il1l. Patientenbetreuung

e Telefonische Betreuung der Patienten/-innen und Terminvereinbarung
e Kommunikation unter Berucksichtigung verschiedener Patientengruppen

e Verhalten in Konfliktsituationen

IV. Assistenz unter Beriucksichtigung unterschiedlicher Patientengruppen fur
alle Fachgebiete

e Vorbereitung des Arbeitsplatzes, der Instrumente und der Materialien
e Vorbereitung der Patienten/-innen fur die zahnarztliche Behandlung

e Absaug- und Haltetechnik beherrschen

bei allen Behandlungsmafinahmen assistieren

Arzneimittel, Werkstoffe und Materialien vorbereiten und verarbeiten

Kenntnisse des gangigen zahnarztlichen Instrumentariums, deren Anwendung
und Pflege

Behandlungsablaufe dokumentieren

Wirkungen von Werkstoffen und Materialien beachten

Verordnung von Arzneimitteln vorbereiten

e Hilfeleistungen bei Zwischenfallen und Unfallen

V. Assistenz in der konservierenden Zahnheilkunde

e Absaugen von MundflUssigkeiten

e Trockenlegung des Arbeitsfeldes

e Assistenz beim Legen von Fullungen
e Polieren von Fullungen

e Herstellen von provisorischen Fullungen
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e Assistenz bei Wurzelbehandlungen

VI. Assistenz in der prothetischen Zahnheilkunde

e Assistenz bei prothetischen Arbeiten

Assistenz bei Abformungen

Planungs- und Situationsmodelle

Hilfsmittel zur Abformung und Bissnahme herstellen

Zementuberschusse entfernen

Assistenz beim Legen von Faden

e Anfertigung von Provisorien und Mitarbeit bei Reparaturen von
Kunststoffprothesen

e Assistenz bei Reparaturen

e Archivieren und Anfertigen von Modellen und Arbeitsmitteln und deren
Archivierung

VIl. Assistenz in der zahnarztlichen Chirurgie

e Assistenz bei der Vorbereitung chirurgischer Eingriffe
e Kenntnisse des gangigen chirurgischen Instrumentariums
e Assistenz bei samtlichen chirurgischen Behandlungen

e Kenntnisse der Ablaufe bei verschiedenen chirurgischen Eingriffen

VIIl. Prophylaxe

e Ursachen und Entstehung von Karies und Parodontalerkrankungen erlautern

e Patienten/-innen die Moglichkeiten der Karies- und Parodontalprophylaxe,
insbesondere Mundhygiene, zahngesunde Ernahrung und Fluoridierung, erklaren
und zur Mundhygiene motivieren

e Patienten/-innen Uber Zahnputztechniken instruieren, Uber geeignete Hilfsmittel
zur Mundhygiene informieren
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e Assistenz bei lokalen Fluoridierungsmalinahmen
e Anfarben von Zahnbelagen

e Dokumentation von ProphylaxemafRnahmen

IX. Assistenz in der Kieferorthopadie

e Assistenz bei samtlichen kieferorthopadischen Behandlungsablaufen

e Assistenz bei praventiven und therapeutischen Mallnahmen von Zahnstellungs-
und Kieferanomalien

e Fotodokumentation

X. Rontgen und Strahlenschutz

Funktionsweise von Rontgengeraten erklaren

Grundlagen der Erzeugung von Rontgenstrahlen und der biologischen Wirkungen
von ionisierenden Strahlen erklaren

MalBnahmen des Strahlenschutzes fur Patienten/-innen und Personal durchfuhren

Intra- und extraorale Aufnahmetechniken durchfuhren

Befragungs-, Aufzeichnungs-, Belehrungs-, Kontroll- und Dokumentationspflichten
beachten, entsprechende MaBnahmen durchfuhren

Film- und Bildbearbeitung durchfuhren

e Assistenz bei MaBnahmen zur Fehleranalyse und Qualitatssicherung

Xl. Hygiene und Umwelt

e MalBnahmen zur Vermeidung von Infektionen aufzeigen
e Bedeutung der Hygiene fur die Ordination kennen

e Mallnahmen der Hygienekette auf Grundlage des Hygieneplans der Ordination
durchflhren

e hygienische und technische Wartung am Arbeitsplatz
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e Reinigung, Desinfektion und Sterilisation von Behandlungsinstrumenten und -
geraten

e Gefahren fur Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz feststellen sowie
MalBnahmen zu deren Vermeidung ergreifen und die Verantwortlichen nach den
Arbeitnehmervorschriften informieren

e Abfallentsorgung und Umweltschutz

Quelle: Verordnung des Bundesministers fur Gesundheit Uber die Ausbildung und das
Qualifikationsprofil der Zahnarztlichen Assistenz

Zentrale Inhalte:

Theoretische Ausbildung
Berufsspezifische

Rechtsgrundlagen:
EinfUhrung in das

Gesundheitsrecht, 24
Grundzuge des Arbeits- und
Sozialrechts

Erste Hilfe und 24

Arbeitsschutz

Allgemeine und
zahnspezifische Anatomie, |60
Histologie und Physiologie

Pathologie des

stomatognathen Systems 42
Kieferorthopadie 12
Parodontologie und 36

Prophylaxe
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Hygiene, Mikrobiologie,

Umweltschutz 42
Physik und Biochemie 12
EinfUhrung in die 18
Pharmakologie
Berufskunde und 18
Berufsethik
Angewandte Psychologie

T 36
und Kommunikation
Administration und
Organisation
- Rechnungswesen
- Schriftverkehr und 90

Praxisorganisation
- Abrechnung mit
Sozialversicherung

Rontgen und Strahlenschutz | 24

Instrumenten-, Gerate- und

Materialienkunde 36

Konservierende

Zahnheilkunde 42

Prothetische Zahnheilkunde | 36

Zahnarztliche Chirurgie 24
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Praktische Ubungen:
- Prothetische

Zahnheilkunde 24
- Prophylaxe
Mindeststunden/GESAMT 600
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Quelle: Verordnung des Bundesministers fur Gesundheit uber die Ausbildung und das
Qualifikationsprofil der Zahnarztlichen Assistenz

Praxisanteil und Ort:

e mindestens 600 Stunden theoretischer Unterricht (durch einen Lehrgang)

e mindestens 3 000 Stunden praktische Ausbildung (bei einem Angehdrigen des
zahnarztlichen Berufs oder Dentistenberufs, einem Facharzt/Facharztin fUr Mund-,
Kiefer- und Gesichtschirurgie, einem Universitatsklinikum far Zahn-, Mund- und
Kieferheilkunde bzw. Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurgie oder einem
Zahnambulatorium)

Ausbildungsdauer:
3 Jahr(e) 0 Monat(e)

Ausbildungsregelung im Original:

oesterreich_verordnung_zahnaerztliche_assistenz_2013 at 360.00 KB

Art der Ausbildungsregelung im Original:

Verordnung des Bundesministers fur Gesundheit uber die Ausbildung und das
Qualifikationsprofil der Zahnarztlichen Assistenz und uber die Weiterbildung und das
Qualifikationsprofil der Prophylaxeassistenz (ZASS-Ausbildungsverordnung - ZASS-AV)
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